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El concepto del turismo en el comercio internacional y su
participacion en el producto interno bruto colombiano.

Alexander Palomo Sarmiento’

El turismo con el paso de los afios se ha convertido
en una fuente de ingresos muy importante para las
economias mundiales, especialmente paralosllamados
paises en desarrollo como el caso de Colombia. El
profesional de comercio internacional y master en
direccidon de comercio exterior e internacionalizacion de
empresas Johan Ricardo Alonso destaca el crecimiento
delaimportancia del turismo enlaeconomia nacional
cuyo valor agregado como porcentaje del producto
interno bruto ha pasado del 1.9% en el 2015 al 2.8%
en el 2019 (Alonso, 2022). Sin embargo, las politicas
de encierro y aislamiento como respuesta a la crisis
sanitaria del covid-19 causaron un gran impacto
negativo a nivel mundial y especialmente en el sector
servicios como lo comenta Yamile Montenegro
profesora del Programa de Negocios Internacionales
en la Universidad El Bosque en entrevista para su
revista Voces: “El comercio internacional de servicios
en el turismo es uno de los que mayor impacto ha
tenido y todas las empresas que trabajan de manera
accesoria dentro de este gran sector: los hoteles,
sus proveedores, los restaurantes, las empresas que
ofrecen planes de entretenimiento para los turistas”
(Montenegro, Y., & Bautista, A., 2021).
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En el mas reciente boletin del DANE de la cuenta
satélite de turismo, podemos evidenciar el impacto
negativo que causaron estas medidas sobre el turismo
bajando su participacidon en el PIBal 1.5% en el 2020,
mejorando un poco en el 2021 al alcanzar el 1.6%
aunqgue igualmente una participaciéon baja respecto
a las cifras que se venian presentando desde el 2015
(DANE, 2022). Se destaca que al 2021 no se alcanza
aun el nivel mostrado en el afio 2015, aflo base de
comparacion para el DANE. Considerando el pequefio
incremento del aflo anterior, podriamos decir que
este sector apenas estd comenzando su recuperacion
econdmicay afirmar que seguird con esta tendencia
ya que el gobierno nacional a través del ministerio
de comercio, industria y turismo tienen al turismo
como una de sus principales apuestas como lo
menciona el ministro de dicha cartera, German Umafa,
“Impulsaremos una politica de desarrollo del turismo,
promoviendo una cultura de paz, la sostenibilidad y
la productividad, basada en la riqueza que tenemos
en materia de recursos naturales, talento humano y
nuestro patrimonio cultural” (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, 2022), ademas, ya las cifras
confirman la senda de recuperacion del sector ya que
“Segun el Banco dela Republica, en el primer semestre
de 2022, la generacion de divisas por concepto de
pasajeros y viajes llegd a los US$ 3.207,5 millones,
lo que representa una recuperacion del 101,2 % con
respecto al resultado registrado en el mismo periodo
de 2019, es decir, antes de la pandemia” (Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, 2022).

En este marco de impulso al turismo para la reactivacion
y el crecimiento econdmico, cabe aclarar el concepto
del turismo desde el punto de vista del comercio
internacional. El Producto Interno Bruto (PIB), como
principal indicador de las economias mundiales, mide
la generacion de ingresos de lo producido dentro
de las fronteras nacionales durante un afo (se mide
trimestralmente hasta que se completan los 4 trimestres
del afo). Una de las fuentes de estos ingresos esta
representada en el comercio internacional o comercio
exterior. En su enfoque de medicion desde el lado de
la demanda o del consumo, la férmula matematica
del PIB incluye el comercio internacional sumando las
exportaciones y restando las importaciones. Desde
este punto de vista, sumamos lo que nos compran
los extranjeros de nuestra produccién nacional y
restamos lo que les compramos a ellos de lo que
producen fuera del Pais.
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En este sentido, la concepcidon mas comun o mas
dgeneralizada de comercio exterior es el envio de
mercancias al exterior e igualmente traer mercancia o
productos del extranjero. Pero esta concepcion queda
corta cuando hablamos de servicios. Hablando del
turismo en particular, al ser un producto no fisico,
es decir, un servicio, se presta para confusidén pensar
en exportarlo al extranjero y surge la duda si en
realidad podemos hablar de comercio internacional
de turismo. Para dar claridad a esta cuestion, la
Organizaciéon Mundial del Comercio cred el Acuerdo
General sobre el Comercio de Servicios (AGCS) en
el marco de la Ronda de Uruguay en el aino 1994
(Organizacion Mundial del Comercio, 1994). En
este Acuerdo se definieron cuatro (4) modos de
suministro de servicios a nivel internacional, a saber,
Suministro Transfronterizo, aquel en el cual se prestan
los servicios al extranjero a través de la mediacion
de las tecnologias de la informacidén y cada persona
permanece en su territorio; Consumo en el extranjero,
aquel en el cual el consumidor se desplaza a otro
territorio pararecibir el servicio; Presencia comercial,
cuando la persona natural o juridica que provee el
servicio tiene presencia comercial permanente en el
pais extranjero y Presencia de personas fisicas en el
cual la prestacion del servicio implica el traslado del
vendedor al pais del comprador.

De estos 4 modos de suministro de servicios definidos
por la Organizacion Mundial del Comercio en el marco
del comerciointernacional, el turismo se enmarcaria en
el de Consumo en el extranjero y claramente coincide
con el concepto manejado enlaférmula del PIB ya que
los extranjeros consumen un producto o productos
nacionales, en este caso aquellos relacionados con el
turismo como, por ejemplo, alojamiento, transporte,
recreacion, animacion, deportes, comida, excursion,
etc., trasladdndose a nuestro pais como define la
Organizacién Mundial del Comercio el llamado
consumo en el extranjero. Queda claro, por lo tanto,
que, bajo el marco del comercio internacional y los
tratados internacionales, la concepcion del turismo
se enmarca perfectamente bajo las definiciones del
comercio de servicios y aporta positivamente al
PIB nacional, siempre y cuando el consumo de los
extranjeros sea superior al consumo extranjero de
los colombianos fuera del pais, valga la redundancia.
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