
Si tienes 
crédito educativo

esta es la forma 
de renovarlo:

Icetex habilitó la plataforma para renovación del crédito hasta 
el  28 de octubre de 2020, sin embargo es necesario que 

realices este proceso antes de iniciar clases para que no tengas
 inconvenientes con la plataforma y listas.

Debes estar al día en los pagos realizados al Icetex, 
para poder diligenciar la renovación del crédito

1. ACTUALIZACIÓN DE DATOS
Debes actualizar los datos en la página del Icetex 

puedes hacerlo AQUÍ

2. IMPRESIÓN DEL FORMULARIO
Imprime el formulario de actualización de datos, 

diligencia y fírmalo.

3. ENVÍO DEL FORMULARIO
Envía el formulario debidamente diligenciado y firmado al correo 
alexander.cardenas@libertadores.edu.co, con el recibo de orden 

de matrícula del periodo 2020-2.

4. REVISIÓN
Una vez recibidos los documentos se realiza el proceso de 
revisión y renovación del crédito en el aplicativo del Icetex.

La renovación del crédito es realizada por la Institución.

5. ACTIVACIÓN DEL PAGO
Se realiza el proceso de activación del pago 

de la matrícula en el sistema de la Institución.

6. CONFIRMACIÓN
Se envía correo al estudiante informando que la renovación 

se realizó a satisfacción y se envía soporte 
de la activación de la matrícula.

https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/gestion-credito-estudiante/renovar

